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Esperienza = Professionalita ~Tecnologia



T.P. Informatica Italia da anni accompagna
passione e professionalita i propri clienti nella
complessa realta informatica offrendo loro

soluzioni efficienti per ottenere i migliori risultati
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SICUREZZA

Gestire la sicurezza per T.P. Informatica Italia vuol dire avere il
controllo completo di tutto il traffico entrante e uscente dalla
rete dei clienti al mondo web.
® Filtraggio delle email spazzatura.
s Analisi per contenuto dei siti visitati con possibilita
di blocco navigazione per categorie indesiderate.
» Protezione da virus.
s Creazione di canali sicuri tra sedi e client remoti.
®» Blocco di programmi chat, file sharing, ecc.
= Pianificazione di policy per il salvataggio dati in
locale e in remoto.

CENTRALINI'VOIP

Asterisk & la soluzione leader che T.P. Informatica Italia utilizza come Open Source per centralini
avanzati Voip. Economico e flessibile rispetto ai tradizionali centralini offre applicazioni che sono
sinonimo di risparmio sui costi di realizzazione e di utilizzo.

® [VR (Interactive Voice Response).

= Voicemail.

= Registrazione delle chiamate.

= Gestione delle code.

» Funzionalita Call-Center.

= Fax Server.

s Sala conferenze.

= Numeri Voip geografici nazionali e internazionali.

= |nstallazione di Gateway Gsm.

® Interazione tra sedi remote come un‘unica sede.
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SERVER e CLIENT otz

T.P. Informatica Italia, dopo aver analizzato le effettive
necessita, propone ai propri clienti soluzioni informatiche
integrate e mirate allo scopo di evitare inutili

costi e blocchi produttivi.

Quindi le nostre aree di intervento
vanno dal servizio di consulenza,
vendita, installazione,
configurazione, riparazione

e mantenimento al
monitoraggio Server
Windows e Linux,
Client Windows e Linux.

ASSISTENZA X

I nostri clienti possono avere lopportunita di selezionare la miglior soluzione di assistenza
scegliendo tra le varie tipologie contrattuali.

T.P. Informatica Italia é altresi in grado di fornire assistenza remota entro pochi minuti
dall'apertura del ticket e entro poche ore presso le sedi dei richiedenti.
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T.P. Informatica Italia S.a.s di Taddei Paolo & C.

Via dei Pini, 4 - 10020 - Riva presso Chieri (TO)
Tel. +39 011 946 81 61 - Fax +39 011 946 99 19
info@tpinformatica.com - www.tpinformatica.com

4tream adv - www.tream.it
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